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ประกาศความเป็นส่วนตวั 

 

ปรบัปรุงขอ้มลูล่าสุด: 5 พฤษภาคม 2564 

เรยีน พนักงาน และนักศกึษาฝึกงาน 

บรษิัท เอ็มเค เรสโตรองต์ กรุ๊ป จํากดั (มหาชน) (“เรา”) ใหค้วามสําคญักบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และขอ้มูล

ส่วนบุคคลของบุคคลทีÉมคีวามเกีÉยวขอ้งกบัท่าน (“ข้อมูลส่วนบุคคล”) ตามพระราชบญัญตัิคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) ดงันั Êนเราจงึจดัใหม้ปีระกาศความเป็นส่วนตวันีÊเพืÉออธบิายถงึการ

เกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผย (รวมเรยีกว่า “ประมวลผล”) ขอ้มลูส่วนบุคคล โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนีÊ 

 ขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉเราเก็บรวบรวม โดยรวมถึงขอ้มูลทีÉท่านมอบใหแ้ก่เราเกีÉยวกบัตวัท่านเอง หรอืบุคคลทีÉมี

ความเกีÉยวขอ้งกบักบัท่าน (“ท่าน”)  

 วธิทีีÉเรานําขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปใช ้

 การเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

 ทางเลอืกทีÉเรานําเสนอใหท้่าน รวมถงึวธิกีารเขา้ถงึขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน และการดาํเนินการใหข้อ้มลูส่วน

บุคคลของท่านเป็นปัจจุบนั 

 สทิธใินขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลทีÉเราเกบ็รวบรวม  

เราจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเฉพาะในกรณีทีÉเรามีความจําเป็น และเหตุผลทีÉเหมาะสมในการ

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเท่านั Êน โดยอาจเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลหลากหลายประเภท และประเภทของขอ้มลู

ส่วนบคุคลทีÉเราเกบ็รวบรวมนั ÊนขึÊนอยู่กบัแต่ละสถานการณ์  

เราอาจเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งขอ้มลูทีÉหลากหลาย เช่น 

 ขอ้มูลทีÉไดจ้ากท่านโดยตรง ซึÉงถอืเป็นส่วนหนึÉงของขั Êนตอนการรบัเขา้ฝึกงาน และการจา้งงาน (เช่น ใบสมคัร

งาน ประวตักิารทาํงาน (CV หรอื Resume) ช่องทางการตดิต่อกบัทา่น หรอืขอ้มูลต่าง ๆ ในเอกสารทีÉท่านได้

ใหข้อ้มลูไวก้บัเราเมืÉอเริÉมต้น หรอืระหว่างกระบวนการสรรหาบุคลากร) 

 ขอ้มูลทีÉเราไดร้บัในระหว่างขั Êนตอนการสรรหาบุคลากร เช่น การสนทนาทางโทรศพัท์ การสมัภาษณ์งาน ณ 

สาขา หรอืสถานทีÉอืÉนใดตามทีÉเรากําหนด หรอืประชุมผ่านทางวดิโีอ 

 เอกสารระบุตวัตน เช่น บตัรประจาํตวัประชาชน หนังสอืเดนิทาง ใบอนุญาตขบัขีÉ เป็นตน้ 

 ขอ้มลูทีÉเราไดร้บั หรอือาจจะไดร้บัเมืÉอท่านใชร้ะบบ เครืÉองมอื และเวบ็ไซต ์รวมถงึช่องทางออนไลน์อืÉน ๆ ของ

เรา 

 เอกสารต่าง ๆ ทีÉท่านกรอก หรอืขอ้มูลทีÉเราได้รบัเมืÉอท่านเริÉมต้นสมคัรงาน หรอืระหว่างการทํางาน (เช่น 

เอกสารการเสนอผลประโยชน์ เอกสารการทําประกนัภยั เอกสารผลตรวจสุขภาพ แบบสํารวจความเหน็ เป็น

ตน้)  
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 เมืÉอท่านทาํใหข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านปรากฏแก่สาธารณะอย่างชดัแจง้ รวมถงึการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล

ผ่านทาง Social Media ในกรณดีงักล่าว เราจะเลอืกเกบ็รวบรวมเฉพาะขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉท่านเลอืกใหป้รากฏ

ต่อสาธารณะเท่านั Êน 

 การติดต่อกับท่านผ่านการสัมภาษณ์ และ/หรือการประชุมผ่านช่องทางอืÉน เช่น กล้องวงจรปิด (CCTV) 

อุปกรณ์บนัทกึภาพ และ/หรอืเสยีง เป็นตน้ 

ในบางกรณีเราอาจเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลเกีÉยวกบัท่านจากบุคคลทีÉสาม เช่น ขอ้มูลอ้างองิจากนายจา้งเดมิ 

(เช่น ระยะเวลาของการจา้งงาน ประสทิธภิาพในการทํางานทีÉผ่านมา เป็นต้น) ขอ้มูลจากผูใ้หบ้รกิารตรวจสอบประวตัิ

การทาํงาน ขอ้มลูจากหน่วยงานทีÉเกบ็รวบรวมขอ้มลูเครดติ และขอ้มลูประวตัอิาชญากรรม 

ประเภทของขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านทีÉเราอาจเกบ็รวบรวมมดีงัต่อไปนีÊ 

 ข้อมูลส่วนตัว: ชืÉอ นามสกุล ชืÉอเล่น เพศ วนัเดือนปี และสถานทีÉเกิด อายุ อาชีพ สถานภาพการสมรส 

สถานภาพทางทหาร จํานวนบุตร หมู่โลหติ นํÊาหนัก ส่วนสูง ไซส์เสืÊอ สดัส่วนร่างกาย ตําหนิทีÉสําคญั ฟิล์ม

เอกซเรย์ หมายเลขบัตรประจําตวัประชาชน หมายเลขหนังสือเดนิทาง หมายเลขอืÉน ๆ ทีÉราชการออกให้ 

รวมถงึขอ้มลูส่วนบุคคลทีÉปรากฏอยู่บนเอกสารทีÉรฐัออกใหเ้พืÉอใชใ้นการยนืยนัตวัตน หมายเลขประจําตวัผูเ้สยี

ภาษี สญัชาติ ภาพบนบตัรประจําตวัประชาชน หนังสอืเดินทาง ใบอนุญาตขบัขีÉ เลขทะเบียน และเอกสาร

กรมธรรมป์ระกนัภยัของยานพหานะส่วนตวั ลายมอืชืÉอ ขอ้มูลการยนืยนัตวัตน ขอ้มูลทีÉเราไดร้บัจากท่านจาก

คําถามยนืยนัตวัตนของเรา เช่น รหสัผ่าน คําตอบในกรณีทีÉท่านลมืรหสัผ่าน PINs ขอ้มูลการจดจําใบหน้า 

และเสยีง รูปภาพ ภาพ หรอืบนัทกีจากกลอ้งวงจรปิด (CCTV)  

 ข้อมูลการศึกษา:  รายละเอยีดเกีÉยวกบัประวตัิการศกึษา ใบรบัรองผลการศกึษา (Transcript) หลกัฐานการ

จบการศกึษา 

 ข้อมูลเกีÉยวกบัครอบครวั หรือผู้ดแูล:  ชืÉอ นามสกุล และขอ้มลูการตดิต่อของสมาชกิในครอบครวั รวมทั Êงคู่

สมรส บดิามารดา บตุร และผูร้บัผลประโยชน์ 

 ข้อมูลการทํางาน:  รายละเอียดเกีÉยวกบัอาชพี การเป็นสมาชกิองค์กรทางวชิาชพี ความเห็นของนายจา้ง 

คุณสมบตัิ ทักษะ ประสบการณ์ การฝึกอบรม ประวตัิการทํางาน (CV หรือ Resume) ใบอนุญาตทํางาน 

(Work Permit) และหมายเลขใบประกอบวชิาชพี 

 ข้อมูลทางการเงิน และธุรกรรม:  ขอ้มูลบญัชธีนาคาร ขอ้มูลเงนิเดอืน และรายไดอ้ืÉน รายการหกัลดหย่อน

ภาษี การชําระภาษี สนิเชืÉอ เงนิกู้ ผลประโยชน์ของท่าน (เช่น บํานาญ หรอืสทิธติามกรมธรรม์ประกนัภยั) 

และขอ้มลูอืÉน ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง (เช่น รายละเอยีดการเบกิเงนิ หรอืเบีÊยเลีÊยง)  

 ข้อมูลการติดต่อ: ทีÉอยู่ เบอรโ์ทรศพัท ์อเีมล ์และรายละเอยีด Social Media 

 ข้อมูลเกีÉยวกบัสญัญา 

o ขอ้กําหนด และเงืÉอนไขการจา้งงาน การลาออก และเหตุผลของการลาออกของท่าน 

o รายละเอยีดของวนั และเวลาทาํงาน และการเขา้ทาํงาน 

o รายละเอยีดของระยะเวลาทีÉท่านลา รวมถงึวนัหยุด การลาป่วย การลาทีÉเกีÉยวกบัครอบครวั การลาเพืÉอไป

ร่วมงานศพ และการลาโดยไม่รบัค่าจา้ง และเหตุผลสาํหรบัการลา 

o รายละเอยีดของการลงโทษทางวนัิย หรอืกระบวนการรอ้งทุกขท์ีÉท่านมส่ีวนร่วมในระหว่างการจา้งงานกบั

เรา รวมถงึคาํเตอืนทีÉออกใหท้่าน และอเีมลอ์ืÉน ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง 
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o การประเมนิผลการทํางานของท่าน รวมถึงการประเมนิผลประสทิธภิาพการทํางาน การจดัอนัดบั การ

ฝึกอบรมทีÉทา่นเขา้ร่วม แผนการปรบัปรุงประสทิธภิาพ และอเีมลอ์ืÉน ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 ข้อมูลส่วนบุคคลทีÉมีความละเอียดอ่อน (Sensitive Personal Data): 

o ขอ้มลูศาสนา 

o ขอ้มลูเชืÊอชาต ิ

o ขอ้มลูทางการแพทย ์ขอ้มลูสุขภาพ และการตรวจรกัษา 

o ขอ้มลูความพกิาร 

o ขอ้มลูชวีภาพ (แบบจาํลองลายนิÊวมอื) และ 

o ขอ้มลูประวตัอิาชญากรรม และ 

นอกจากนีÊ เราอาจเก็บรวบรวมขอ้มูลขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉมีความละเอียดอ่อนของท่านบางประเภทเพืÉอทําการ

ปรบัเปลีÉยนบางประการให้เหมาะสมกบัท่าน เพืÉอให้ท่านมีความพร้อมในการปฏิบตัิงาน เพืÉอปฏิบตัิตามกฎหมายทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบัการจา้งงาน และเพืÉอบรหิารจดัการทรพัยากรบุคคล อย่างไรกต็ามเราจะไม่เกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล

ประเภทนีÊโดยไม่ไดร้บัความยนิยอมจากท่าน เวน้แต่ในกรณีทีÉกฎหมายอนุญาตใหเ้ราสามารถทาํได ้

ในกรณีทีÉท่านให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลใด ๆ แก่เรา ท่านตกลง และรบัรองว่าท่านได้แจ้งให้บุคคลดงักล่าว

ทราบแล้วว่าเราอาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลดงักล่าว รวมทั Êงไดแ้จง้ใหบุ้คคลดงักล่าวทราบถึงประกาศ

ความเป็นส่วนตวัของเราแล้ว และในกรณีทีÉกฎหมายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลกําหนด ท่านได้รบัความยนิยอมจาก

บุคคลดงักล่าวตามรปูแบบ และเนืÊอหาทีÉเรากําหนดสาํหรบัการทีÉเราจะประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลดงักล่าว 

2. วิธีทีÉเรานําข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปใช้ 

เราจะใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเฉพาะในกรณีทีÉเรามคีวามจําเป็น และเหตุผลทีÉเหมาะสมในการประมวลผล

ขอ้มูลส่วนบุคคลเท่านั Êน  ทั ÊงนีÊ เราจะใช้ฐานทางกฎหมายอย่างน้อยหนึÉงฐานดงัต่อไปนีÊในการประมวลผลขอ้มูลส่วน

บุคคลของท่าน 

 ฐานสญัญา - เมืÉอเราจําเป็นต้องประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพืÉอทีÉจะปฏิบตัิตามตามสญัญา หรือ

ก่อนทีÉเราจะเขา้ทาํสญัญากบัท่าน 

 ฐานหน้าทีÉตามกฎหมาย -  เมืÉอเรามคีวามจําเป็นต้องประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพืÉอปฏบิตัิตาม

กฎหมาย หรอืภาระขอ้ผกูพนัตามกฎหมาย 

 ฐานประโยชน์อนัชอบด้วยกฎหมาย - เมืÉอเป็นประโยชน์อนัชอบดว้ยกฎหมายของเราทีÉจะประมวลผลขอ้มลู

ส่วนบุคคลของท่านตามทีÉกฎหมายอนุญาต เว้นแต่ทีÉเราเห็นว่าประโยชน์อนัชอบด้วยกฎหมายของเรามี

ความสาํคญัน้อยกว่าประโยชน์ และสทิธเิสรภีาพขั ÊนพืÊนฐานของท่าน 

 ฐานประโยชน์สาํคญัต่อชีวิต - เมืÉอเรามคีวามจําเป็นต้องประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพืÉอปกป้อง

ประโยชน์สาํคญัต่อชวีติของท่าน หรอืบุคคลอืÉน 

 ฐานความยินยอม - เมืÉอท่านให้ความยินยอมกับเราในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพืÉอ

วตัถุประสงคใ์ดวตัถุประสงคห์นึÉงโดยเฉพาะ 

อย่างไรก็ตาม เราจะไม่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลทีÉมีความละเอียดอ่อนโดยไม่ได้รบัความยินยอมจากท่าน 

ยกเวน้ในกรณีทีÉกฎหมายอนุญาตใหเ้ราทาํได ้  
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เราอาจประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลทีÉของท่านภายใตก้ฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง และฐานทางกฎหมายเพืÉอวตัถุประสงค์

ดงัต่อไปนีÊ 

วตัถปุระสงคข์องการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ฐานทางกฎหมายในการประมวลผล

ข้อมูลส่วนบุคคล 

การจา้งงาน และการทํางาน 

 เพืÉอชําระเงนิ รวมถึงจดัหาให้ซึÉงสทิธปิระโยชน์ และสวสัดกิาร

ต่าง ๆ ทีÉเราใหแ้ก่ท่านตามสญัญาจา้งงาน 

 เพืÉอจัดการผลประโยชน์ บํานาญ และสิทธิตามกรมธรรม์

ประกนัภยั 

 เพืÉอยนืยนัตวัตนของท่าน 

 เพืÉอจดัการ และตรวจสอบสทิธขิองท่านในการทาํงานในประเทศ

ไทย 

 เพืÉอตรวจสอบประวตัิอาชญากรรมของท่านเพืÉอให้มั Éนใจได้ว่า

ท่านสามารถปฏบิตังิานในหน้าทีÉของท่านได ้

 เพืÉอตรวจสอบขอ้มลูทางการแพทย ์สุขภาพ และการตรวจรกัษา

ของท่านเพืÉอใหแ้น่ใจว่าท่านมคีวามสามารถทีÉจะปฏบิตัหิน้าทีÉใน

ตําแหน่งทีÉไดต้กลงกนั 

 เพืÉอจดัทาํ และดาํเนินการตามแผนการเพิÉมขดีความสามารถคน

พกิารใหแ้ก่ท่านได ้

 เพืÉอการคาํนวณ และการหกัภาษี ณ ทีÉจ่าย 

 เพืÉอจัดทํารายงานภายในทีÉเกีÉยวข้องกับการจ้างงาน (เช่น 

รายงานการจ่ายเงนิเดอืน รายงานค่าเสยีหาย เป็นตน้) 

 เพืÉอบริหารจัดการกระบวนการสรรหาบุคลากร และบริหาร

จดัการทรพัยากรบุคคล 

 เพืÉอใหท้่านสามารถใชว้นัลาตามสทิธทิีÉท่านม ี

 เพืÉอใชใ้นขั ÊนตอนการพจิารณาปรบัเลืÉอนตําแหน่ง 

 เพืÉอเกบ็บนัทกึการจา้งงานทีÉถูกตอ้ง และเป็นปัจจุบนั  

 เพืÉอเก็บบนัทกึรายละเอียดการติดต่อ รวมถึงขอ้มูลของผู้ทีÉจะ

ตดิต่อ) ในกรณีฉุกเฉิน 

 เพืÉอดําเนินการ และเกบ็บนัทกึการลงโทษทางวนัิย และการรอ้ง

ทุกข ์และเพืÉอใหแ้น่ใจว่าการดาํเนินการดงักล่าวเป็นทีÉยอมรบัได้

ภายในสถานทีÉทาํงาน 

 เพืÉอดาํเนินการ และจดัเกบ็หลกัฐานการรบัผดิชอบค่าใชจ้่ายเมืÉอ

ท่านก่อความเสยีหายใหก้บัเรา 

 เพืÉอดําเนินการ และเก็บบันทึกประวัติ และรายละเอียดการ

ทํางานของท่าน และขั ÊนตอนทีÉเกีÉยวขอ้ง และการวางแผนการ

พฒันาอาชพี 

 ฐานสญัญา 

 ฐานหน้าทีÉตามกฎหมาย 

 ฐานประโยชน์อนัชอบดว้ยกฎหมาย 

 ฐานความยนิยอม 
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วตัถปุระสงคข์องการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ฐานทางกฎหมายในการประมวลผล

ข้อมูลส่วนบุคคล 

 เพืÉอดําเนินการตามขั Êนตอน และเกบ็บนัทกึการเขา้ทํางาน การ

ขาดงาน และจดัการการขาดงานเพืÉอใหก้ารจดัการแรงงานทีÉมี

ประสทิธภิาพ 

 เพืÉอดําเนินการ และเกบ็บนัทกึการลาประเภทอืÉน ๆ รวมถงึการ

ลาเพืÉอคลอดบุตร การลาเพืÉอดูแลบุตร การลาเพืÉอรบับุตรบุญ

ธรรม และการลาเพืÉอใชส้ทิธเิลีÊยงดรู่วมกนั 

 เพืÉอจัดการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร และจัดกิจกรรมอืÉน ๆ 

ใหก้บัท่าน 

 เพืÉอใช้อ้างองิตามคําขอพนักงานปัจจุบนั หรอืในอดตี (เช่น การ

จดัทําเอกสารรบัรองเงนิเดอืน การจดัทําหนังสอืรบัรองการผ่าน

งาน การหกัเงนิเดอืนเพืÉอชาํระหนีÊตามทีÉท่านรอ้งขอ เป็นตน้) 

 เพืÉอปฏิบตัิตามคําร้องขอตามสทิธทิีÉท่านมตี่อขอ้มูลส่วนบุคคล

ของท่านทีÉอยู่ในความครอบครองของเรา 

 เพืÉอตอบสนอง และยกสทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมายขึÊนต่อสู ้

 เพืÉอใหส้อดคล้องกบักฎหมายดา้นสุขภาพ ความปลอดภยั อาชี

วอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทํางาน 

 เพืÉอรกัษา และส่งเสรมิความเสมอภาค การไม่เลอืกปฏบิตั ิและ

ความเทา่เทยีมกนัในสถานทีÉทาํงาน  

 เพืÉอจดัเกบ็ความคดิเหน็ และหาแนวทางในการพฒันา และสรา้ง

ความสุขใหก้บัพนักงาน 

 เพืÉอปฏบิตัติามกฎหมาย และกฎระเบยีบทีÉเกีÉยวขอ้ง 

การบรหิารจดัการความปลอดภยั และความเสีÉยง 

 เพืÉอความปลอดภยัในสถานทีÉทาํงาน รวมถงึความปลอดภยัของ

ขอ้มลู และเทคโนโลย ี

 เพืÉอป้องกนัอุบตัเิหตุทีÉอาจเกดิขึÊนในสถานทีÉทาํงาน 

 เพืÉอปกป้อง หรือระงบัอนัตรายต่อชวีิต ร่างกาย หรือสุขภาพ

ของบุคคล 

 เพืÉอป้องกนัอาชญากรรม และบรหิารจดัการความปลอดภยัของ

เรา เช่น ติดตั Êงกล้องวงจรปิด (CCTV) ภายใน และโดยรอบ

สถานทีÉทํ างาน ซึÉ งอาจมีการเก็บภาพเคลืÉ อนไหว หรือ

บนัทกึเสยีงของท่าน 

 ฐานประโยชน์อนัชอบดว้ยกฎหมาย 

 ฐานประโยชน์สาํคญัต่อชวีติ 

 

เราจะไม่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพืÉอวัตถุประสงค์อืÉนนอกเหนือจากวตัถุประสงค์ตามทีÉระบุไว้ใน

ประกาศความเป็นส่วนตวันีÊ หากเราจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพิÉมเตมิซึÉงไม่ไดร้ะบุไวใ้นประกาศความ

เป็นส่วนตัวนีÊ เราจะแจ้งให้ท่านทราบ และขอความยนิยอมจากท่านก่อนการประมวลผลดังกล่าว เว้นแต่ในกรณีทีÉ
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กฎหมายอนุญาตใหเ้ราดําเนินการดงักล่าวไดโ้ดยไม่ต้องอาศยัความยนิยอมของทา่น ทั ÊงนีÊ ท่านมสีทิธใิหค้วามยนิยอม 

หรอืปฏเิสธการประมวลผลส่วนบุคคลของท่านได ้

กรณีทีÉท่านปฏิเสธการให้ข้อมลูส่วนบุคคลกบัเรา  

ในกรณีทีÉเราจําเป็นต้องประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายทีÉกฎหมายอนุญาต หรอืขอ้กําหนดใน

สญัญาระหว่างท่านกบัเรา และท่านไม่ใหข้อ้มลูส่วนบุคคลกบัเรา เราอาจไม่สามารถปฏิบตัติามภาระขอ้ผกูพนัทีÉเรามอียู่ 

หรอืจะมตี่อท่าน และอาจไม่สามารถดาํเนินการใด ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัท่านต่อได ้

3. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เราจะเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเฉพาะในกรณทีีÉเรามคีวามจาํเป็น และเหตุผลทีÉเหมาะสมในการประมวลผล

ขอ้มลูส่วนบุคคลเท่านั Êน ซึÉงอาจรวมถงึกรณีดงัต่อไปนีÊ 

 จาํเป็นตอ้งปฏบิตัติามขอ้กําหนดของสญัญา 

 มีหน้าทีÉตามกฎหมายในการกระทําการดงักล่าว (เช่น การหกัภาษี ณ ทีÉจ่าย การจดัการอบรมฝีมอืแรงงาน 

เป็นตน้) 

 จาํเป็นตอ้งรายงานตามกฎหมาย ดาํเนินคด ีใชส้ทิธติามกฎหมาย หรอืปกป้องสทิธติามกฎหมาย 

 กระทาํไปเพืÉอประโยชน์ของธุรกจิโดยชอบดว้ยกฎหมาย หรอืเพืÉอประโยชน์อนัชอบดว้ยกฎหมายของเรา (เช่น 

เพืÉอบรหิารความเสีÉยง เพืÉอการรายงานภายในองค์กร เพืÉอวเิคราะห์ขอ้มูล เพืÉอยนืยนัตวัตน เพืÉอใหบ้รษิทัอืÉน

สามารถใหบ้รกิารตามทีÉท่านรอ้งขอได ้เป็นตน้)  

 จาํเป็นตอ้งปกป้องประโยชน์สาํคญัต่อชวีติของท่าน หรอืบุคคลอืÉน 

 ขอความยนิยอมจากท่านเพืÉอเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลอืÉน และท่านได้ให้ความยินยอมในการ

ดาํเนินการนั Êน 

เราอาจตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหก้บับุคคลอืÉนดงัต่อไปนีÊ  

 บรษิทัในเครอืของเรา  

 ผูร้บัเหมาช่วง นายหน้า หรอืผูใ้หบ้รกิารใด ๆ ทีÉทาํงานใหก้บัเรา หรอืใหบ้รกิารกบัเรา ซึÉงรวมถงึผูร้บัเหมาช่วง 

นายหน้า ผูใ้หบ้รกิาร ผูบ้งัคบับญัชา และผูป้ฏบิตังิานของบุคคลดงักล่าว 

 ผูไ้ดร้บัมอบหมายใหจ้ดัการดูแลผลประโยชน์ใด ๆ ของท่าน รวมถงึคนกลาง บุคคลผู้ตดิต่อ และตวัแทนของ

ท่าน เช่น ผูร้บัมอบอํานาจ ทนายความ เป็นตน้ 

 บุคคลใด ๆ ทีÉท่านชาํระเงนิให ้และ/หรอืไดร้บัชาํระเงนิ รวมถงึสถาบนัทางการเงนิ และผูใ้หบ้รกิารรบัชาํระเงนิ 

 บุคคล หรอืบรษิทัใด ๆ ซึÉงเกีÉยวขอ้งกบัการปรบัโครงสรา้งบรษิทั การควบรวมกจิการ หรอืเขา้ถอืครองกจิการ

ทีÉเกิดขึÊน หรืออาจเกิดขึÊน โดยรวมถงึการโอนสทิธ ิหรอืหน้าทีÉใด ๆ ซึÉงเรามอียู่ภายใต้สญัญาระหว่างเรากบั

ท่าน 

 หน่วยงานทีÉบงัคบัใชก้ฎหมาย รฐับาล ศาล หน่วยงานระงบัขอ้พพิาท ผูต้รวจสอบบญัช ีและบุคคลใด ๆ ซึÉงถูก

แต่งตั Êง หรอืรอ้งขอ ใหต้รวจสอบกจิกรรมการดาํเนินงานของเรา 

 บุคคลอืÉนใดซึÉงมคีวามเกีÉยวขอ้งกบัขอ้พพิาทใด ๆ ทีÉเกดิขึÊน  

 หน่วยงานป้องกนัการทุจรติซึÉงใชข้อ้มลูส่วนบุคคลเพืÉอยนืยนัตวัตนของท่าน และสบืหา และป้องกนัการทุจรติ 

รวมถงึอาชญากรรมทางการเงนิ 
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 บุคคลใด ๆ ทีÉเราได้ร ับคําสั Éงจากท่านให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้กับบุคคลดังกล่าว เช่น 

สถานศกึษา เป็นตน้ 

การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศ 

เราอาจต้องเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศเพืÉอการปฏิบตัติามสญัญาทีÉทําขึÊนระหว่างท่านกบั

เรา เพืÉอปฏบิตัติามขอ้กําหนดทางกฎหมาย เพืÉอปกป้องคุม้ครองประโยชน์สาธารณะ และ/หรอืเพืÉอผลประโยชน์อนัชอบ

ดว้ยกฎหมายของเรา โดยกฎหมายของบางประเทศอาจกําหนดใหเ้ราต้องเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลบางประเภทใหก้บั

บุคคลตามทีÉกฎหมายดงักล่าวกําหนด (เช่น เปิดเผยให้กบัหน่วยงานจดัเก็บภาษี เป็นต้น) ในกรณีนีÊ เราจะเปิดเผย

ขอ้มูลส่วนบุคคลให้กบับุคคลทีÉมีสิทธเิห็น หรอืเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวเท่านั Êน และจะกําหนดให้มีมาตรการ

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลในระดบัทีÉเหมาะสม  

4. การเกบ็รกัษาขอ้มูลส่วนบุคคล 

เราจะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวน้านเท่าทีÉจําเป็นเพืÉอใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค์ทีÉระบุไวใ้นประกาศ

ความเป็นส่วนตวันีÊ เวน้แต่จะมกีารขยายระยะเวลาตามทีÉถูกรอ้งขอ หรอืไดร้บัอนุญาตตามกฎหมาย เมืÉอเราไม่มคีวาม

จําเป็นจะตอ้งประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน เราจะดาํเนินการลบขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรอืทําใหข้อ้มลูส่วน

บุคคลของท่านกลายเป็นขอ้มลูทีÉไม่สามารถระบุตวับุคคลได ้หรอืถ้าในกรณีทีÉไม่อาจจะเป็นไปได ้(เช่น ขอ้มูลส่วนบุคคล

ของท่านถูกจดัเกบ็ไวใ้นฐานขอ้มูลสํารองแบบถาวร) เราจะเกบ็รกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอย่างปลอดภยั และคดั

แยกขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านออกจากการประมวลผลต่อไปจากนีÊ จนกระทั Éงเราสามารถดาํเนินการลบขอ้มลูส่วนบุคคล

ของท่านได ้

ความถกูต้องของขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

เราขอความร่วมมอืจากท่านในการทําให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีÉอยู่ในความครอบครองของเรามคีวามเป็น

ปัจจุบนั สมบูรณ์ และถูกตอ้ง โดยท่านสามารถแจง้เราเมืÉอขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านมกีารเปลีÉยนแปลงใด ๆ ไดผ้่านช่อง

ทางการตดิต่อในขอ้ 8.  

เราอาจขอใหท้่านปรบัปรุงแก้ไขขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นครั Êงคราว เพืÉอให้ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวเป็นขอ้มูลทีÉเป็น

ปัจจุบนั ถูกตอ้ง และสมบรูณ์  

5. สิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ท่านมสีทิธเิกีÉยวกบัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน ดงัต่อไปนีÊ 

 สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม: ท่านมสีทิธใินการขอเพกิถอนความยนิยอมทีÉไดใ้หไ้วก้บัเราเมืÉอใดกไ็ด ้

ตามขั Êนตอน และวธิกีารทีÉเรากําหนด เวน้แต่โดยสภาพไม่สามารถถอนความยนิยอมได ้

 สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล: ท่านมสีทิธใินการเขา้ถงึ ขอรบัสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคล หรอืขอใหเ้รา

เปิดเผยการไดม้าของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เวน้แต่กรณีทีÉเรามสีทิธปิฏเิสธคาํขอของท่านไดต้ามกฎหมาย 

หรอืคาํสั Éงศาล หรอืกรณีทีÉคาํขอของท่านจะมผีลกระทบทีÉอาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อสทิธ ิและเสรภีาพของ

บุคคลอืÉน 
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 สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล: ท่านมสีทิธใินการขอแก้ไข หรอืเปลีÉยนแปลงขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

ในกรณีทีÉขอ้มลูนั Êนไม่ถูกตอ้ง หรอืไม่ครบถว้น และทาํใหข้อ้มลูของท่านเป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ก่อใหเ้กดิ

ความเขา้ใจผดิ 

 สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล: ท่านมสีทิธใินการขอใหล้บ ทําลาย หรอืทําให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน

กลายเป็นขอ้มลูทีÉไม่สามารถระบุตวับุคคลได้ เว้นแต่กรณีทีÉเราต้องปฏบิตัติามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งในการเกบ็

รกัษาขอ้มูลดงักล่าว 

 สิทธิในการคดัค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล: ทา่นมสีทิธใินการคดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูส่วน

บุคคลของท่าน เวน้แต่กรณีทีÉเรามเีหตุในการปฏเิสธคาํขอของทา่นโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

 สิทธิในการห้ามมิให้มีการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล: ท่านมีสิทธใินการขอให้ระงบัการประมวลผล

ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านชั Éวคราว หรอืถาวรได ้

 สิทธิในการส่ง หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล: ท่านมีสิทธิในการขอรบัข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ หรือขอให้ส่ง หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลดงักล่าวไปยงับุคคลภายนอก เว้นแต่กรณีทีÉเราไม่

สามารถทาํไดโ้ดยสภาพทางเทคนิค หรอืมเีหตุในการปฏเิสธคาํขอของท่านโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

 สิทธิในการยืÉนข้อร้องเรียน: ท่านมสีทิธใินการร้องเรยีนต่อหน่วยงานรฐัทีÉเกีÉยวขอ้งในกรณีทีÉท่านเชืÉอว่าการ

กระทาํของเราไม่เป็นไปตามทีÉกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลไดบ้ญัญตัไิว ้

ท่านสามารถใชส้ทิธขิองท่านไดต้ลอดเวลาโดยติดต่อเราผ่านทางช่องทางการตดิต่อตามทีÉระบุไวใ้นประกาศความ

เป็นส่วนตวันีÊ โดยไม่ต้องเสยีค่าธรรมเนียม อย่างไรก็ตามเราอาจคดิค่าธรรมเนียมตามสมควรหากคําขอของท่านไม่มี

มลู ซํÊาซอ้น หรอืมมีากเกนิความจาํเป็น และเราอาจปฏเิสธทีÉจะดาํเนินการตามคาํขอของท่านในสถานการณ์เหล่านั Êนได ้

การจดัการกบัเรืÉองร้องเรียน 

ท่านสามารถติดต่อเราเพืÉอร้องเรยีนเกีÉยวกบัวธิกีารทีÉเราประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านได้ทีÉช่องทางการ

ตดิต่อตามทีÉระบุไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตวันีÊ 

6. การรกัษาปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เราให้ความสําคญักบัความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นอย่างยิÉง ดงันั Êน เราจะตรวจสอบ และใช้

มาตรการรกัษาความปลอดภยัทั Êงทางกายภาพ และทางเทคนิคทีÉทนัสมยัอยู่เสมอเมืÉอประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่าน เราไดก้ําหนดนโยบาย และมาตรการควบคุมภายในเพืÉอใหท้่านมั Éนใจว่าขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านจะไม่สูญหาย ถูก

ทําลายโดยไม่ตั Êงใจ ถูกนําไปใช้ในทางทีÉผิด ถูกเปิดเผย และเข้าถึงโดยบุคคลทั ÉวไปทีÉไม่ใช่พนักงานของเรา โดย

พนักงานของเรานั Êนได้รบัการอบรม และฝึกฝนใหจ้ดัการกบัขอ้มลูส่วนบุคคลอย่างปลอดภยัภายใต้นโยบายของเราอยู่

เสมอ 

7. การแก้ไขประกาศความเป็นส่วนตวั 

ประกาศความเป็นส่วนตวันีÊมผีลบงัคบัใช้ตั Êงแต่วนัทีÉระบุไวด้้านบนของเอกสาร โดยอาจมกีารแก้ไขเปลีÉยนแปลง

เป็นครั Êงคราว อย่างไรก็ตาม การแก้ไขเปลีÉยนแปลงครั Êงล่าสุดนั Êน สามารถดูได้จากวนัทีÉทีÉระบุไว้ขา้งต้นของประกาศ

ความเป็นส่วนตวัฉบบันีÊ ดงันั Êน ท่านควรตรวจสอบประกาศความเป็นส่วนตวันีÊเป็นระยะเพืÉอรบัทราบการเปลีÉยนแปลงทีÉ

อาจเกดิขึÊน 
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8. ติดต่อเรา 

หากทา่นมขีอ้สงสยัเกีÉยวกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หรอืตอ้งการใชส้ทิธใิด ๆ ทา่นสามารถตดิต่อเรา

ไดท้ีÉ 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 ติดต่อทีÉ : บรษิทั เอม็เค เรสโตรองต ์กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) 
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